
„…DAS UMFASSENDSTE 
LÖSUNGSPORTFOLIO…“

Da Unternehmen effizienter arbeiten und Investitionen 
in Geräte und Personal besser nutzen möchten, 
reicht es nicht, wenn Hersteller nur die fortschritt-
lichste Hardware anbieten. Software und Dienste, 
die die MFPs und Drucker ergänzen, sind ein wich-
tiger Teil des Ganzen, wodurch OEMs und ihre 
Vertriebspartner Komplettlösungen für die geschäftli-
chen Herausforderungen der Kunden bieten können. 
Unter den führenden Dokument-Imaging-OEMs wurde 
die Xerox® Corporation für ihr herausragendes Angebot 
im Bereich der Dokument-Imaging-Software als 
Preisträger der Auszeichnung „2014 Document Imaging 
Solutions Line of the Year“ von BLI geehrt.

Zusammengestellt für:

aus öffentlich zugänglichen Berichten und Artikeln, mit  
schriftlicher Genehmigung von Buyers Laboratory LLC

Buyers Laboratory LLC, die weltweit führende Autorität 
für Dokument-Imaging-Produkte und -Lösungen
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2014 Solutions Line of the Year
„Nach einer sorgfältigen Bewertung der intern entwickelten Angebote von Xerox® sowie der 
Angebote der Drittanbieterpartner, wozu auch laborbasierte Tests der aktuellen Produkte 
gehören, sind BLI-Analysten der Meinung, dass es sich beim Lösungsportfolio des Unternehmens 
um das umfassendste unter den führenden Dokument-Imaging-OEMs handelt ...“
Jamie Bsales, BLI Senior Product Editor, Lösungen

Neben der Auszeichnung „2014 Solutions Line of the 
Year“ war Xerox®-Software in verschiedenen wichti-
gen Kategorien Gewinner von BLIs „Pick Awards“.

Xerox® Mobile Print Solution
Outstanding Enterprise Mobile Print Solution, Winter 2014

„Xerox® Mobile Print sticht durch die Kompatibilität mit 
Ausgabegeräten anderer Hersteller hervor, ein eindeutiger Vorteil 
gegenüber mobilen Einzelbenutzer-OEM-Druckapps, die nur mit 
einigen eigenen Geräten des Herstellers funktionieren.“ 

Daria Hoffman, BLI Managing Editor

Xerox® Mobile Print Cloud
Outstanding Small Business Mobile Print Solution, Sommer 2013 

„Xerox® Mobile Print Cloud ist eine hervorragende mobile 
Drucklösung, die die einfachste und problemloseste Installation aller 
mobilen Enterprise-Drucklösungen bietet, die wir bisher getestet 
haben.“  

Pete Emory, BLI-Manager of Laboratory Testing 

Xerox® Scan to PC Desktop® Professional 12
Outstanding Desktop Document Management Solution,  
Winter 2014 

„Xerox® Scan to PC Desktop® Professional ist eine beeindruckende 
Dokumentverwaltungsplattform, die ein großes Angebot 
fortschrittlicher Funktionen bietet. Und im Gegensatz zu anderen 
Produkten ist ein Großteil der Funktionalität bereits in dem Paket 
enthalten und nicht als Add-Ons mit Zusatzkosten verbunden.“ 

Lisa Reider, BLI Senior Editor

Xerox® ConnectKey® Share to Cloud
Outstanding Achievement in Innovation, Sommer 2013  

„ConnectKey® Share to Cloud kann Dateien direkt von der 
gescannten Papiereingabe am MFP in durchsuchbare PDF-Dateien 
und bearbeitbare Microsoft Word- und Microsoft-Excel-Dateiformate 
umwandeln. Im Gegensatz zu den üblichen Middleware-Paketen, 
die ebenfalls eine Dokumentumwandlung unterstützen, erfordert die 
Xerox®-Lösung aber keine kostspielige, komplexe Software auf der 
Serverseite am Standort des Kunden.“ 

Jamie Bsales, BLI Senior Product Editor, Lösungen
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„…WEITERE „PICK“- und 5-STERNE-PRODUKTE…“

BLIs Auszeichnung „Solutions Line of the Year“ ist als 
Anerkennung für den Dokument-Imaging-Anbieter gedacht, der 
das stärkste Lösungsportfolio im Bereich der Softwarekategorien 
anbietet, die BLI mit seinem Abonnementdienst Solutions 
Center abdeckt. 

Um den Preisträger für die Auszeichnung „Solutions Line of the 
Year“ auszuwählen, bewertet das extrem erfahrene Personal 
von BLI, das aus Technikern und Editoren besteht, die Imaging-
Software, die die führenden Drucker- und MFP-OEMs über die 
direkten und unabhängigen Vertriebskanäle offiziell vertreiben 
bzw. für die sie Support anbieten. Bei der Analyse werden die 
Qualität und der Umfang dieser Angebote berücksichtigt. Die 
Beurteilung der Qualität der Lösungen erfolgt auf Grundlage der 
Gesamtbewertung, die solche Produkte erhalten, die von BLI 
für die laborbasierte Bewertung eingereicht wurden. Bei dieser 
werden der Funktionsumfang, die Benutzerfreundlichkeit und 
andere Attribute der Lösung bewertet. 

Beim Umfang des Portfolios berücksichtigt BLI, wie umfassend 
die Produktfamilie des Anbieters in den wichtigsten Dokument-
Imaging-Softwarekategorien ist, zu denen Dokumentenverwaltung, 
Dokumentenerfassung und Arbeitsabläufe, Kalkulation und 
Kostendeckung, Druckmanagement, mobiles Drucken und mehr 
gehören. Eine andere Überlegung bezieht sich auf die Vielfalt 
des Angebots in jeder dieser Kategorien, um die Anforderungen 
unterschiedlich großer Unternehmen zu erfüllen, von mittelstän-
dischen bis zu globalen Unternehmen. 

Im Portfolio des Unternehmens finden sich 15 BLI-„Pick“-
Preisträger und zehn Lösungen, die in BLIs Bewertungen mit 
der Topnote 5 Sterne beurteilt wurden. Dies ist laut BLI ein 
unübertroffenes Lösungsportfolio unter dem MFP-OEMs.

„Die überzeugende Zusammenstellung der eigenen Lösungen 
des Unternehmens, darunter die DocuShare®-Familie der 
Dokumentverwaltungsprodukte, Xerox® Mobile Print Cloud 
und Mobile Print Solution beim mobilen Druck, Xerox® 
ConnectKey® for SharePoint und Share to Cloud in der Kategorie 
Dokumenterfassung/Arbeitsabläufe und Xerox® Scan to PC 
Desktop® Professional 12 bei den Desktop-Produktivitätslösungen, 
sorgte dafür, dass Xerox® aus BLIs Analyse als Sieger hervor-
ging“, bemerkt BLI. „Xerox® profitierte auch von seinem her-
ausragenden Angebot an Drittanbieterpartner-Lösungen, dar-
unter die Equitrac-Druckverwaltungsangebote von Nuance, die 
Erfassungs-/Weiterleitungsprodukte NSi AutoStore und Nuance 
eCopy ShareScan, die Tools von Print Audit zur Abrechnung und 
Geräteverwaltung und viele andere.“

2014



4

2013 20132013

2013 20132013

2013 20132013

2013
„…LÖSUNGEN FÜR DIE GESCHÄFTLICHEN

HERAUSFORDERUNGEN DER KUNDEN...“

Kunden stützen sich immer stärker auf Dokument-Imaging-
Softwarelösungen, um geschäftskritische Unternehmensprozesse 
zu optimieren, die Produktivität der Wissensarbeiter zu steigern 
und die bestehenden Investitionen in Imaging-Hardware zu 
nutzen.

In der heutigen Dokument-Imaging-Branche benötigen OEMs 
und ihre Vertriebspartner ein vollständiges und überzeugendes 
Lösungsportfolio, um ihr Hardwareangebot zu erweitern. Xerox® 
setzt dies mit seinem unübertroffenen Angebot preisgekrönter 
Softwareprodukte um.
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Xerox® Mobile Print Solution
Gesamt	 
Funktionsumfang	 
Wert	 
Benutzerfreundlichkeit	 
Kompatibilität	 
Sicherheit	 
Kundensupport	 

BLI Solutions Report - Highlights

Stärken

•	Kompatibel mit nahezu allen Druckern und MFPs, 
unabhängig vom Hersteller

•	Kompatibel mit nahezu allen Mobilgeräten mit 
E-Mail-Funktionen

•	Smartphone-/Tablet-Direktdruck über kostenlose 
iOS-, Android-, BlackBerry- und Windows-Apps 
verfügbar

„Xerox® hat seine jahrelange Erfahrung 
im Bereich Dokument-Imaging 
genutzt, um eine hervorragende mobile 
Drucklösung zu schaffen, die ganz 
einfach zu verwenden und zu verwalten 
ist. Im Gegensatz zu anderen getesteten 
Lösungen ermöglicht Xerox® Mobile 
Print außerdem den Druck über Geräte 
an mehreren Standorten, was für 
Unternehmen mit Niederlassungen in 
mehreren Städten sehr praktisch ist.“ 
BLI Solutions Report, August 2013
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Xerox® Mobile Print Cloud 
Gesamt	 
Funktionsumfang	 
Benutzerfreundlichkeit	 
Einfache Verwaltung	 
Kompatibilität	 
Kundensupport	 
Upgrade-Pfad	 

BLI Solutions Report - Highlights

Stärken

•	Kompatibel mit nahezu allen Druckern und 
MFPs, unabhängig vom Hersteller

•	Kompatibel mit nahezu allen Mobilgeräten mit 
E-Mail-Funktionen 

•	Einfachere Einrichtung und Installation als 
bei anderen mobilen Drucklösungen der 
Unternehmensebene

•	Niedrige Einstiegskosten für den 
unternehmensübergreifenden mobilen Druck

Xerox® ConnectKey® Share to Cloud
Gesamt	 
Wert	 
Einfache Einrichtung	 
Genauigkeit OCR	 
Softwareintegration	 
Kundensupport	 
Upgrade-Pfad	 

„Als cloudbasierte mobile Drucklösung bietet 
Mobile Print Cloud Druckfunktionalität von allen 
Mobilgeräten an alle Ausgabegeräte im Netzwerk, 
unabhängig von der Marke oder dem Alter des 
Druckers. Das Angebot, eine von Xerox® gehostete 
Lösung, erfordert keine Serversoftware am Standort. 
So werden Hinderungsgründe für eine Nutzung in 
kleinen Unternehmen, die die Kosten und IT-Aspekte 
berücksichtigen müssen, stark reduziert ... Ein 
weiterer Vorteil von Xerox® Mobile Print Cloud ist die 
Unterstützung für eine uneingeschränkte Anzahl Geräte, 
zu denen auch öffentlich zugängliche Druckerstandorte, 
wie die Business-Center in Hotels, gehören.“
BLI Solutions Report, August 2013

„ConnectKey® Share to Cloud gibt Wissensarbeiten 
die Möglichkeit, Papierdokumente mit dem MFP zu 
scannen, Scaneinstellungen und das gewünschte 
Ausgabeformat festzulegen und die Datei an E-Mail-
Adressen oder ein großes Angebot an Cloud-
Datenspeicherorten weiterzuleiten. Im Gegensatz 
zu einfacheren MFP-Apps für die Erfassung und 
Bereitstellung, die nur statische PDF- und Bilddateien 
an ein Ziel ausgeben können, kann ConnectKey® Share 
to Cloud Dateien in durchsuchbare PDF-Dateien und 
bearbeitbare Microsoft Word- und Excel-Dateiformate 
umwandeln. Die Umwandlung und nachfolgende 
Weitergabe werden über die Cloud abgewickelt. So 
entfällt die laufende Arbeitslast für das IT-Team, die 
typisch für serverbasierte Lösungen ist.“
BLI Solutions Report, Juli 2013

BLI Solutions Report - Highlights

Stärken

•	 Stellt Dokumente für eine größere Auswahl an E-Mail- 
und Cloud-Zielen als die meisten anderen MFP-
integrierten Verbindungsoptionen bereit

•	 Gescannte Dokumente können in zahlreiche 
verschiedene Dateiformate umgewandelt werden, 
darunter auch durchsuchbare PDF- und bearbeitbare 
Word- und Excel-Dateien

•	 Einfache Einrichtung und sehr gute 
Benutzerfreundlichkeit für Endbenutzer beim MFP

•	 Hervorragende OCR-Genauigkeit für einfache Textdoku-
mente mit Scanausgabe als PDF oder Word-Dokument
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Xerox® Scan to PC Desktop® Professional 12
Gesamt	 
Funktionsumfang	 
Wert	 
Einfache Einrichtung	 
Genauigkeit OCR	 
Geschwindigkeit OCR	 
Softwareintegration	 

BLI Solutions Report - Highlights

Stärken

•	Einfache Einrichtung und Benutzung

•	Vollständiger Funktionsumfang

•	Schnelle Verknüpfung mit vielen beliebten 
Cloud-Speicherdiensten, darunter auch 
Dropbox, Box und Google Drive

•	 Integration mit Microsoft Office-Anwendungen

„Der branchenführende Funktionsumfang von 
Scan to PC Desktop® umfasst benutzerdefinierte 
Scanarbeitsabläufe mit nur einem Tastendruck, 
erweiterte Bildbearbeitungs-Tools zur Bereinigung 
von Dokumenten, die Vorschauoption für Scans vor 
der Weiterleitung und eine Universalsuchfunktion, mit 
der Benutzer nahezu jedes Dokument im System über 
eine Textsuche finden können. Das Paket bietet auch 
eine PDF-Erstellung im Branchenstandard, Stapel-
Scanmöglichkeiten, die Scanausgabe an ein Faxgerät 
und die Möglichkeit, Dateien einer Digitalkamera zu 
akzeptieren.“
BLI Solutions Report, August 2013

Xerox® DocuShare® Enterprise 6
Gesamt	 
Funktionsumfang	 
Einfache Administration	
Benutzerfreundlichkeit	 
Kompatibilität	 
Softwareintegration	 
Sicherheit	 

BLI Solutions Report - Highlights

Stärken

•	 Vollständiges Angebot an Enterprise Content 
Management (ECM)-Funktionen

•	 Die Funktion „Arbeitsbereiche“ bietet ein Portal für 
die Zusammenarbeit im Team

•	 Pflegt einen Audit-Trail über den Zugriff auf 
und Änderungen an den Dokumente und kann 
Warnungen generieren, wenn bestimmte Dateien 
geändert oder gelöscht werden

•	 Kostenlose MFP-Bedienfeldintegration über die 
Verbindungsoption Xerox Extensible Interface 
Platform® für DocuShare®

„In allen Varianten ist Xerox® DocuShare® 
eine beeindruckende ECM- und 
Kollaborationsplattform für die Verwaltung 
von Dokumenten und die Automatisierung 
von damit verbundenen Geschäftsprozessen. 
DocuShare® unterstützt Wissensarbeiter 
in der Erfassung, Erstellung, Organisation 
und Weitergabe digitalisierter Papier- und 
elektronischer Dokumente und kann ganz 
einfach nach Informationen suchen, die an 
einem DocuShare®-Speicherort abgelegt 
sind, und diese abrufen.“

BLI Solutions Report, Februar 2012
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Equitrac Office 5
Gesamt	 
Funktionsumfang	 
Wert	 
Einfache Administration	 
Benutzerfreundlichkeit	 
Kompatibilität	 
Softwareintegration	 

BLI Solutions Report - Highlights

Stärken
•	 Umfangreiche Funktionalität einschließlich Ausgabeverfolgung, 

Abrechnung und Rechnungsstellung, Auftragsumwandlung 
und Umleitung zur Kostenkontrolle, sicherer Druckfreigabe 
und Pull-Printing, Druckwarteschlange und Treiberverwaltung, 
Gerätewarnungen, Berichterstellung und mehr

•	 Nuance I-Queue eliminiert den Druckserver aus dem normalen 
Druckablauf, um den Netzwerkverkehr und Infrastrukturkosten zu 
reduzieren sowie um die sicheren Follow-You Printing Pull-Print-
Funktionen der Lösung zu verbessern

•	 Mehrere sichere Druckfreigabeoptionen, einschließlich der 
Unterstützung für Web Release auf Mobilgeräten, wie Smartphones 
und Tablets

„Es ist klar, dass das „papierlose Büro“ nicht in naher 
Zukunft umgesetzt wird. Daher ist es wichtiger denn 
je, dass Unternehmen ihre Ausgabeumgebungen in 
den Griff bekommen. Aber die Vorstellung, mit einer 
Unzahl Anforderungen im Hinblick auf Nutzungs-
verfolgung und Rechnungsstellung, Kostenreduzie-
rung, sicheren Druck und Umweltschutzinitiativen zu 
jonglieren, während gleichzeitig Geräte, Druckertrei-
ber, Druckerwarteschlangen und Netzwerkverkehr 
überwacht und verwaltet werden müssen, ist abschre-
ckend. Mit Equitrac Office 5 können Unternehmen 
das alles für fast jedes Ausgabegerät unter Kontrolle 
bekommen.“
BLI Solutions Report, September 2013

Nuance eCopy ShareScan 5
Gesamt	 
Funktionsumfang	 
Benutzerfreundlichkeit	 
Kompatibilität	 
Softwareintegration	 
Sicherheit	 
Kundensupport	 

BLI Solutions Report - Highlights

Stärken

•	Integration in das Bedienfeld bei Xerox® Extensible 
Interface Platform®-Geräten

•	Umfangreiches Angebot an 
Anwendungsverbindungsstellen von Nuance und 
Drittanbietern verfügbar

•	Erweiterte Verarbeitungsmodule verfügbar, um 
die Umwandlung in Microsoft Office-Formate, 
Barcode-Erkennung, Bates-Nummerierung, For-
mularverarbeitung, automatische Hervorhebung/
Zusammenfassung, Integration mit Kostende-
ckungsplattformen und mehr zu unterstützt

„eCopy ShareScan beweist auch weiterhin, 
dass es wohl die überragendste Plattform 
zur Dokumenterfassung/-weiterleitung 
ist, die für Unternehmen verfügbar ist, die 
eine robuste Dokumentverarbeitung und 
-auslieferung benötigen... Die Plattform liefert 
eine umfassende MFP-Unterstützung, eine 
einheitliche und einfache Benutzerführung 
am Bedienfeld des MFP, leistungsstarke 
Dokumentverarbeitung, unerreichte 
Back-End-Anwendungsintegration und 
Skalierbarkeit der Enterprise-Klasse.“  
BLI Solutions Report, Januar 2013
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Die Bewertungen in dieser Informationsschrift basieren auf BLIs Praxistests des Xerox® Solutions-Portfolio und zitieren In-
formationen aus BLIs Solutions Test-Berichten sowie aus den „Pick Awards“, die diese Produkte erhalten haben.

Xerox® Lösungsportfolio

Herausragendes 
Portfolio

BLI-Analysten bewerten das von Xerox® angebo-
tene Lösungsportfolio als den anderen führenden 
Dokument-Imaging-OEMs überlegen.

Umfang des Angebots BLIs Analyse berücksichtigte, wie umfassend die 
Produktfamilie des Anbieters in den wichtigsten 
Dokument-Imaging-Softwarekategorien ist, zu denen 
Dokumentenverwaltung, Dokumentenerfassung und 
Arbeitsabläufe, Kalkulation und Kostendeckung, 
Druckmanagement, mobiles Drucken und mehr 
gehören. 

Eine Lösung für jedes  
Unternehmen, egal wie 

groß

Eine weitere Überlegung in BLIs Analyse bezieht sich 
auf die Vielfalt des Angebots in jeder dieser Kategorien, 
um die Anforderungen unterschiedlich großer 
Unternehmen zu erfüllen, von mittelständischen bis 
zu globalen Unternehmen.

Die meisten 5-Sterne-
Lösungen der führen-

den OEMs

BLIs Auszeichnung „Solutions Line of the Year“ 
berücksichtigt auch den Wert der angebotenen 
Produkte. Die Beurteilung der Qualität der Lösungen 
erfolgte auf Grundlage der Gesamtbewertung, die alle 
Produkte erhalten, die von BLI für die laborbasierte 
Bewertung eingereicht wurden. Bei dieser werden 
der Funktionsumfang, die Benutzerfreundlichkeit und 
andere Attribute der Lösung berücksichtigt. In dem 
von Xerox® angebotenen Lösungsportfolio finden sich 
10 Lösungen, die bei BLIs Bewertungen die Topnote 
5 Sterne erhalten haben, mehr als bei jedem anderen 
OEM.

Über BLI

Seit 1961 ist Buyers Laboratory LLC (BLI) das global führende unabhängig Testlabor für Bürogeräte.  Es hat seit langem den 
Ruf, die verlässlichste und umfassendste Quelle der Branche für Qualitätstestdienste und globale Wettbewerbsinformationen 
zu sein. Neben der Veröffentlichung der umfassendsten und genauesten Testberichte der Branche zu Dokument-Imaging-
Geräten für das Büro, von denen jeder für monatelange gründliche Praxistests in BLIs Laboren in den USA und Großbritannien 
steht, ist BLI die führende Quelle für Datenbanken in Bezug auf Spezifikationen/Preisgestaltung für MFPs, Drucker, Scanner und 
Geräte für Großformate. Mit den „Pick Awards“ zeichnet BLI zweimal im Jahr in jeder Kategorie all jene Produkte aus, die in den 
gründlichen Labortests von BLI die herausragendste Leistung erzielt haben. Mit der Auszeichnung „Outstanding Achievement“ 
werden Produkte oder Ressourcen anerkannt, die mit Attributen wie Innovation, Zweckmäßigkeit, Energieeffizienz oder Wert 
herausstechen. Mit den „Line of the Year“-Auszeichnungen, die einmal pro Jahr vorgestellt werden, werden Hersteller gewür-
digt, deren Produktlinien, basierend auf ihren Testgesamtergebnissen, die besten in ihren jeweiligen Kategorien sind. 


